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Шутки это зачем



Почему нам нравятся шутки

Снизить напряжение

Укрепить социальные связи

Повысить настроение



Почему нам нравятся шутки

Сетап Панчлайн

Озарение



Шутки в вебе

если вы хотите, чтобы денег 
стало в 2 раза больше, 

положите их перед зеркалом



Момент озарения



Шутки в вебе

Не отвлекать тех,  
кто не пришел за шуткой



Момент озарения

Шутка в веб дизайне 


 приятный сюрприз

Пасхалочка,  
которую приятно найти



Про веб-дизайн



Как шутить:

Для себя

Для клиента

Для 
пользователя

Принципы  

хороших шуток 

в дизайне Что делать  
если получилось 

несмешно



Как шутить:

Для себя
Вообще нет границ  
вам смешно и от этого круто



Как шутить:

Для себя
Вообще нет границ  
вам смешно и от этого круто

Только при хорошей 
коммуникации 

Для клиента



Как шутить:

Для себя
Вообще нет границ  
вам смешно и от этого круто

Только при хорошей 
коммуникации 

Для клиента
Аккуратно, с проверками 
и тестированием

Для пользователя



Шутим для себя



Шутим для себя —

Внутри  
команды

Разбавляем рутину

Налаживаем 
корпоративную культуру 
и коммуникацию между командами

На внешних 
проектах

Боремся со стрессом  
(добавляем «радость в дороге»)

Самовыражаемся «на бою»

Развиваем креативность



В мире, где нельзя писать людям в письме «спасибо»,  
а то это же рабочий инструмент  

и не дай бог ты там проявишь чувства,  
начинай блядь с гифки танцующего гуся.  

Ставь эмодзи. Делай себе весело.»

Шутим для себя — Внутри команды

Людвиг Быстроновский



Шутим для себя — Внутри команды



Шутим для себя — Внутри команды



Шутим для себя — Внутри команды



Шутим для себя — Внутри команды



Шутим для себя — Внутри команды



Шутим для себя — На внешних проектах

cosmos-web.ru



Шутим для себя — На внешних проектах

cosmos-web.ru



Шутим для себя — На внешних проектах — Позиционирование



Шутим для себя — На внешних проектах — Продвижение



Шутим для клиента



Шутим для клиента —

Налаживаем 
контакт

Показываем свою вовлеченность

Уменьшаем 
дистанцию

Даем клиенту фан от нашего 
взаимодействия



Шутим для клиента — Налаживаем контакт



Шутим для клиента — Налаживаем контакт



Шутим для клиента — Налаживаем контакт



Шутим для 
пользователей



Шутим для пользователей —

Маркетинг

Позиционирование  
и отстройка от конкурентов

Хороший пиар  
и двигатель продаж

Юзабилити

Сглаживаем углы  
в самых уязвимых местах

Удерживаем пользователей  
на сайте



Шутим для пользователей — Маркетинг



Шутим для пользователей — Маркетинг



Шутим для пользователей — Маркетинг





Шутим для пользователей — Юзабилити



Проект с проблемами 
в юзабилити

Шутим для пользователей — Юзабилити

 Запускались в короткие сроки на старом 
клиентском движке

 Многое не работало, часто вылезали ошибк

 От пользователей был негативный фидбэк  
все сбегали с сайта и перегружали коллцентр



Шутим для пользователей — Юзабилити



Шутим для пользователей — Юзабилити



Шутим для пользователей — Юзабилити



Шутим для пользователей — Юзабилити



Сглаживаем острые углы,  
где пользователю легко 
споткнуться

Шутим для пользователей — Юзабилити

Клиент
Целевое действие

Форма на сайте



Шутим для пользователей — Юзабилити — Капча



Шутим для пользователей — Юзабилити — Куки



Как хорошо пошутить



Как хорошо пошутить —

Контекст

Важно чтобы шутка была в контексте, 
без контекста плохо, никто ничего 
не поймет



Как хорошо пошутить — Контекст

RememBear



Как хорошо пошутить — Контекст

RememBear



Как хорошо пошутить — Контекст

RememBear



Как хорошо пошутить — Контекст

RememBear



Как хорошо пошутить — Аудитория

Аудитория

Юмор очень субъективен, шутку 
всегда нужно пилить под аудиторию



Как хорошо пошутить — Аудитория

Authentic Weather



Как хорошо пошутить — Аудитория

А если моя аудитория 
это ВСЕ?



Как хорошо пошутить — Аудитория

Google



Как хорошо пошутить — Аудитория

Google



Что делать если 
получилось несмешно



Выпилить шутку

Извиниться

Посмеяться над собой







Если не уверены  
то не делайте

Самое золотое правило! 



Розыгрыш

футболки

@cosmosweb


