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Юзабилити, или как ваш сайт встречает 
гостей

Мария Кириченко

Руководитель отдела тестирования, давно 
работаю в IT, люблю свою работу, а еще 
занимаюсь вокалом



Юзабилити, или как ваш 
сайт встречает гостей

Кириченко Мария
Руководитель отдела тестирования



Юзабилити





ГЛАВНАЯ СТРАНИЦА



Важно для главной страницы

�� Дать понять, кто мы и что предлагаем



Важно для главной страницы
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�� Побудить продолжить изучать сайт



Важно для главной страницы

�� Дать понять, кто мы и что предлагае�

�� Побудить продолжить изучать сай�

�� Помочь разобраться, куда дальше 



У вас 5 секунд

чтобы сказать, чем занимается 

компания





Маркетинговое 
агентство

Прогулки 

на воздушных шарахА. Б.

В.
Организация 
мероприятий 

для бизнеса

Организация 
праздников, дней 
рождения

Г.



Маркетинговое 
агентство

Прогулки 

на воздушных шарахА. Б.

В.
Организация 
мероприятий 

для бизнеса

Организация 
праздников, дней 
рождения

Г.







СОВСЕМ ДРУГАЯ 

ИСТОРИЯ

















КАТАЛОГ



Важно в каталоге

Помочь найти 

то, что он ищет



Понятные категории

�� Минимальная вложенность, ничего 
лишнего
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Понятные категории

�� Минимальная вложенность, ничего 
лишнег�

�� Говорим на языке пользовател�

�� Не путаем категории и фильтр











Гибкая фильтрация

�� Доступна с первого экрана
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наглядно и кратко 



Гибкая фильтрация

�� Доступна с первого экран�

�� Только необходимые параметр�

�� Варианты показаны максимально 
наглядно и кратко�

�� Нет пустых результатов







А. Б.



Гибкая ли ваша фильтрация? 

Фильтр доступен с первого 
экрана

Все данные из справочников 
выводятся в фильтр корректно, 
нет пустых значений

В фильтре нет нулевых 
значений

Зависимые значения обновляются 
при фильтрации ...



Удобная сортировка

�� Доступна с первого экрана



Удобная сортировка

�� Доступна с первого экран�

�� Ничего лишнего



Удобная сортировка

�� Доступна с первого экран�

�� Ничего лишнег�

�� Понятно, как сейчас и как будет







ДЕТАЛЬНАЯ СТРАНИЦА



�� Закрыть все важные критерии выбора

Важно для детальной страницы



�� Закрыть все важные критерии выбор�

�� Снять вопросы и сомнения 

Важно для детальной страницы



Хочешь посмотреть 

на товар, а там...



�� Хорошее качество, ничего лишнего

Изображения



�� Хорошее качество, ничего лишнег�

�� В разных ракурсах, масштабах 

Изображения







�� Есть 

Характеристики



�� Есть�

�� Главные на первом экране

Характеристики



�� Есть�

�� Главные на первом экран�

�� Расставлены акценты

Характеристики



У вас есть 5 секунд, 

чтобы найти цену





ЕЕ НЕТ!













Выводы



Не знаете, с чего 
начать? Начните 


с начала



Розыгрыш

футболки

@cosmosweb


